=

PIRAPORA PREV

Instituto de Previdéncia do Municipio
de Pirapora do Bom Jesus

Politica Previdenciaria de Saude e Seguranc¢a do
Servidor

DSS n.° 02 — Respeito no Ambiente de Trabalho
Seguranga, Saude e Convivéncia Profissional

Educagédo em Seguranga e Saude do Trabalho

O respeito é um dos pilares fundamentais para um ambiente de trabalho
saudavel, produtivo e seguro.

Mais do que uma questao de educacao, o respeito influencia diretamente na
qualidade das relagoes profissionais, no bem-estar dos servidores e na
eficiéncia das atividades institucionais.

Cultivar atitudes respeitosas contribui para prevenir conflitos, fortalecer o
trabalho em equipe e melhorar o clima organizacional.

Respeito é bom e eu gosto

1. Por que o respeito é importante no ambiente de trabalho?

Um ambiente baseado em respeito promove:

v relagdes profissionais mais saudaveis

v melhor comunicagéo entre servidores

v reducgao de conflitos e estresse ocupacional
Vv maior cooperacgao e produtividade

v fortalecimento da cultura institucional

O respeito também esta diretamente ligado ao autocontrole e a forma como reagimos diante de
situacgdes dificeis no trabalho.

Respeito é bom e eu gosto

[ Autocontrole e comportamento profissional
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No dia a dia do trabalho podem surgir situagdes de tens&o ou discordancia.

Nesses momentos, o autocontrole € essencial para evitar atitudes impulsivas que possam
prejudicar o ambiente de trabalho.

Antes de reagir, é importante:

refletir sobre a situagéo

ouvir os colegas com atencao

buscar resolver conflitos de forma profissional
agir sempre com educacgao e equilibrio

2. Dicas praticas para um ambiente de trabalho respeitoso

Algumas atitudes simples ajudam a fortalecer o respeito entre
colegas:

v Pratique a empatia

Procure compreender as opinides, dificuldades e sentimentos dos
colegas.

v Respeite as diferencas

Cada pessoa possui experiéncias, valores e formas de pensar
diferentes.

v Seja educado e cordial
Educacao e gentileza fortalecem as relagdes profissionais.

v Resolva conflitos com dialogo

Conversas respeitosas sdo o melhor caminho para resolver
desentendimentos.
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3. A equacgao do sucesso no ambiente profissional

Uma relacdo profissional saudavel pode ser resumida da seguinte forma:
Respeito + Educagao + Dignidade = Sucesso

Quando esses valores estao presentes no ambiente de trabalho, todos se beneficiam:

servidores
equipe
. instituicao
o segurados atendidos pelo instituto.

4. A lei do retorno

As atitudes que adotamos no trabalho tendem a refletir no
comportamento das pessoas ao nosso redor.

Quando cultivamos:
v respeito

Vv cooperagao

v cordialidade

criamos um ambiente mais positivo e produtivo para todos.

5. Comunicacao eficiente no trabalho

Uma comunicagao clara e respeitosa evita conflitos e melhora o desempenho da equipe.
Boas praticas incluem:

ouvir atentamente os colegas
falar de forma clara e objetiva

esclarecer duvidas sempre que necessario
evitar interpretagdes precipitadas

YV VY

Instituto de Previdéncia do Municipio de Pirapora do Bom Jesus
CNPJ: 59.055.145/0001-32
Rua Bom Jesus, n°20, Centro — Pirapora do Bom Jesus — SP CEP: 06550-000
Telefone: (11) 4131-3735



2

PIRAPORA PREV

Instituto de Previdéncia do Municipio
de Pirapora do Bom Jesus

6. Flexibilidade e desenvolvimento profissional
No ambiente profissional moderno é importante desenvolver:

capacidade de adaptacao
resiliéncia diante de desafios
abertura para novas ideias
interesse pelo aprendizado continuo

I R e A |

O desenvolvimento pessoal e profissional contribui para melhorar o ambiente de trabalho e a
qualidade dos servigos prestados.

7. Compromisso do Pirapora Prev

O Pirapora Prev valoriza um ambiente institucional baseado em:
v respeito

Vv ética

Vv cooperagao

v responsabilidade profissional

Esses valores fortalecem a governanca institucional e a qualidade do atendimento
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Conclusao

Respeito, educacao e dignidade sao fundamentais para construir um ambiente
de trabalho saudavel, produtivo e seguro.

Cada servidor tem um papel importante na construgao desse ambiente.

Pequenas atitudes diarias podem gerar grandes resultados para toda a equipe.

Pirapora Prev — Compromisso com Seguranga, Organizagdo e Qualidade.
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